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�و����א	����א	��������لو����א	����א	��������لو����א	����א	��������لو����א	����א	��������ل �� �� �� �
FFFFא��������אدא����
	��������אدא���א������$�����א#" אد�وא	�! ���وא	�
	��������אدא���א������$�����א#" אد�وא	�! ���وא	�
	��������אدא���א������$�����א#" אد�وא	�! ���وא	�
	������$�����א#" אد�وא	�! ���وא	� �� �� �� �

�%�وא�)'&�%�א	$��	��%�وא�)'&�%�א	�$��	��%�وא�)'&�%�א	�$��	��%�وא�)'&�%�א	�$��	���%�)*+�����"���و�-ً
.�%�)*+�����"���و�-ً
.�%�)*+�����"���و�-ً
.�%�)*+�����"���و�-ً
.� �� �� �� �
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�و����א	����א	��������لو����א	����א	��������لو����א	����א	��������لو����א	����א	��������ل���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� �� �� �� �
����FFFF�%��%�وא�)'&$��	����אدא���א�������
	������%�وא�)'&�%�$�����א#" אد�وא	�! ���وא	�$��	����אدא���א�������
	������%�وא�)'&�%�$�����א#" אد�وא	�! ���وא	�$��	����אدא���א�������
	������%�وא�)'&�%�$�����א#" אد�وא	�! ���وא	�$��	����אدא���א�������
	������$�����א#" אد�وא	�! ���وא	� �� �� �� �

�%�א��א/���א	-��'���א	 و	���)*+�����"���و�-ً
�%�א��א/���א	-��'���א	 و	���א	.)*+�����"���و�-ً
�%�א��א/���א	-��'���א	 و	���א	.)*+�����"���و�-ً
�%�א��א/���א	-��'���א	 و	���א	.)*+�����"���و�-ً
�?2018WWWWISO30401E?E?E?E????א	. �� �� �� �
" Knowledge management systems — Requirements ISO 30401:2018"����� �� �� �� �

�F�F�F�F���%��	%���א��	%���א��	%���א��	א�W�W�W�W29� J� J� J� J31������()*2022א*()��א*()��א*()��א�E�E�E�E 

 �34 -4�34 -4�34 -4�34 -4WWWW 

�م�9دא���א������$���6�78 د����5א��א/���א	-��'���א	 و	����; ISO 30401=.�7>و��	ل�א���78>س�א�
�5'��ق�א	����א	.!��F،و�CAD>ن��ABن���د���>و�?�"���>و��	��ذ���א�א%�و�I9אHא%���Kא�F����LM	�7א���
�א	�

�م����ل�Nدא���א���������9��I<�C4" אد�;O"�)B�3א�*"�PQ��R��ST*��>و�א��	ل�אUV�C4��O������������א$�&
B�F 

KMS�E�W�)+B�%#�Xאن�������Y�<��A����OB�I�����وא���
�" �"*\�B]/���א	���ZA	���Oא�&��]M	وאKMS�
�4����8#
�"��وZa�4����،���PQ`�س�_-����9دא���א������^������cא�.*!����ل�א���وع�و����ون��!/<�d��Q

�eO;د���%�א�&�= N��4دא���א������دא��Vא	��$��و�����fא	�! �5�Lא"���
�	��Pوא	�-'gא�d�?א��������9دא�����Bو،
�م�9دא��;�W�)+B$��،�و������	4&��[�א�\*"��A'������و��4"���*�"��O*�I��I<�C4��دא�Nא�hMi�W_�4�\�*"א��������

��OY��� d4� �و����"*�ن �س
�א	 �O�� ����� j	א� �א	+��-� d4� k�A�	وא� �א	��$� ����و_- �ق�'� ����4א" d4� �ً�Q� B
� ��*�a��	دא�א%�אNא�%����B��l��وو' �&'(�*	� �4��א	� ��m�Bאn'Nא�o���4Hא��א��!I�
�א	 �א����� �Kא	(�p،و9�P*+�Bدא��

������aض����o&s��9�S��Bدא���א�������78"�*���9;��ج�
�����/�Tא�%�;��'��وא'�= אم�و9دא���אST���d4א	(�-Bو
���*�"� �א����� �9دא�� H��;9� �،و��  �	�O&�� �O�	9� �א	�/�ل C4� �א�Vuون CA���� \��� ���
�א� ����4� C�vKو� �H��A	א

��8 �	�Bو���Oא��%�;�����UV�C4ل�4���$��א	(�
�"���دא��Vא��wא������א�C4� �vB�����&4����-_�W*V�x O���O.!و�
�\O� )	*�7א��	*��א��	א�dm�B������4�����*�B.� �

C4و�W*+
4��3)�*B�LM	و��א 	א�����"�
y.	א��y��
����א	������	*�
�5א	��y*"��y\�د"��yא	�
��������yوא	����C� yوא	�-���z�yא�
����"�
y.	א�%�ym�
�*	���&��
�د����5א	 ول�א	������وא	����"*\����dא	- ���א	�.���"���وא#
�y �א%������א	.�dy���Py*+����yR

،%#��"\��\�?��dא}
��א%�א	�Aאد��א	(�����א	�������\�א	-+�ع�א	.O4و����y� I��y8 ����و�\�9|y4��$������4���Wy*��4و
����yy+���	��yy��!�	א��yy�
�"���א	(
yy.	ع�א�yy+-� yy-����hMyy8� yy-�	אد� yy"Nא�}�yy���	א��yy..=ل���א���yyX�\yy�FFFFאد�� yy"#א��yy���$אد�� yy"#א��yy���$אد�� yy"#א��yy���$אد�� yy"#א��yy���$

���אدא���א�����وא	�! ��وא	�! ��وא	�! ��وא	�! ��
	��������אدא���א�وא	�
	��������אدא���א�وא	�
	��������אدא���א�وא	�
	������%�א��א/���yא	-��'���yא	 و	�����������yوא	�y)*+����ًy-و����"�
y.	א�%�y&'(وא��%�$�y�	�����������������y�	و 	א���y'��%�א��א/���yא	-�y)*+����ًy-و����"�
y.	א�%�y&'(وא��%�$�y�	�����������������y�	و 	א���y'��%�א��א/���yא	-�y)*+����ًy-و����"�
y.	א�%�y&'(وא��%�$�y�	�����������������y�	و 	א���y'��%�א��א/���yא	-�y)*+����ًy-و����"�
y.	א�%�y&'(وא��%�$�y�	�������
????2018WWWWISO30401E?E?E?E?��K� �
 ��������	و����א�x>8 א����	و����א�x>8 א����	و����א�x>8 א����	و����א�x8 א<WWWW 

 א�������אدא����
����
���אدא���א������UV�C4ل�א��א/��%�א	-��'���א	 و	���א��;���+Bو��[�;�\*"�x���	אK 

 א;�אع�א����� K 

 א��������م�אدא��O�4K� �
 א������א�\*"�\
�د�א�(.���%�א��א/���א	������و$�����א���~�"*�7א#)*+�������9دא���א������|(-ً;�\*"�x���	

��)� Kو�O�4م�א	Y(��وא	�!��Aوא��א

 א��������אدא�� lو��א�x8 א<�\*"�x���	אK 
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 �C4א��������אدא�����?�א	����x"*\�א|)Bوא�*�ل�#'�= אم�و�Z��א	-+�ع�Fدل�א������	 "��א�)'&��א	&*�$��%�وא��
 K�E،א#دא���،وא8# א�xא	�=.���

 �*	�7'��א	-� ��|Nא����B�j	وא� ���אNدא���$yyא	�����A�8�7*"�xא��א/��
	� ��'�'g���8א����l��	���ZAא	-
W-!�	وא�M��
 �K"*\�א�=�|��و;�eOא	��*���و4
���mOא	�=+���وא	�

 	�� � wא���'����9دא���א�������د�א'��א��א/���א	-�
ISO30401/2018�K 

 א������%�8�%�א� ���f	*��������א/�����א#�U"�\*"�x���	אK 

 א��������9�5دא��%��Kאg;�אع�א�=�*���	*��*�4 �
 א��������دא�#�o*4� 9Kدא���א������وא����$��א	���	��و��oAא	�

 ���	و����א�%��%�و����א	������4"�%�و����א	������4"�%�و����א	������4""���4 WWWW 

�ول�و����א	����א�����������������������
�Bא�������	ول�و����א�
�Bא�������	ول�و����א�
�Bא�������	ول�و����א�
�B���	��%�א	�"����	��%�א	�"����	��%�א	�"����	��%�א	�"�WWWW 

 ������*	��دא�Nא���
���א�wد��א�=�*����;���U"K� �
 �%��%�وא��*�4;��)	����O��U"א������و��م�9دא��O�4K 

 א��������9دא����
 Kא	������kوא�.+*!�%�א���*-���

 א�������م�9دא���;�%�)*+�4K 

 ����
�ق�א��'K 

 ��د� Kא	-�

 ���+=�	אK 

 ��" 	אK 

 ��*�a��	א�%� Kא	��*�

 �Hدאgא����-BK 

 �o&!�	אK 

 ��دא�Nوא���a��	א���;�d��w����&א��o&!�	����9دא���א�������U"K 

 א��������دא�Nم����	��"�*��F$�����א" אد�;��EK 

 ����
�%�א�Owא����
�%�א�Owא����
�%�א�Owא����
�%�א�OwאWWWW� �� �� �� �
 �C� ��	وא�z��-�	وא���"�
����א	������	*�
����א	.
��8��Fא�-	���7��*�Nא�P�Aא�K�E 

 ����א�.����א	��iא��د�wوא�%� ��4K	*��א/�

 ن��$�� ���������W���������W���������W���������Wא����$�ن�א����$�ن�א����$�ن�א��

��$���\�و����א	����������x O�&��W� �
 ������	ول�א 	אא�\���"�
 Kوزא�א%�א	.

 �H���OA	وא���� �Kא	 ول�א	�����وא���5�hوزא�א%�א	+

 5���; א����و�f	ول�وאn)	وزא�א%�א�����	ول�א 	א�K�K 

 ������	ول�א 	�������ن�א	(���אvOI��Fوزא�א%��)ن�א	(���E�����	ول�א 	א�\� K 

 �\�� �o*4��Fא	� W�%��א��*�4 �אدא�� J� �א����� ��;�C"�o	���א�& J��%א ��	'+\�وא�	وא� ��א	�*� ��M��
אNدא�א%�א	�
� %��א	��*� �)��و�4א ��I��א#;� J� Hدאgא� vو��� �א�wد� ��ن��� o.�=א�� J��;��وא	.� ���
�وא	� �א	�=+�� ���&4

�k�	�A�	وא� J�)	وא�P�� �	+����א�	وא��!� J����)	א� ���
�وא	� �א��א�د J��%��א	��*� �)��ج�و�4א�;N�7א	��&4� J�
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�%��n�وא����	��%�א�=�*�����	 ول�א	�������E�f4א	�)ون�א�"��"�����\�א	-+
��F���W\�א�)'&�%�وא	��$�%�א	.
��H،�א#`���M،א#دو���OA	א�� ;���،א�،���' 
iو���،�א���A	،�א��ول�،�א#� n)	א��KKKKKKא�K�E 

 ������	ول�א 	����"�
���א�������5وزא�א%�א	.;�C"�o	�� Kא�&

 �����	ول�א 	����"�
�"�����5وزא�א%�א	.
����א	.� K א�&��	�C"�oא	�

 �����	א�z����%�א��א/��%�وא�-��8 K 

 �����	ول�א 	�����"�
 K �4א$�vא	(!���א	.

 �����	ول�א 	�����"�
�����وא	.m�	א�x�a	دא%�وא�s#א K� �
 ون���� WWWWא����ون�א����ون�א����ون�א�

�ل�X�\א��=..�ن���HאSTא�C4��"��XF����$����$����$����$א#" אدא#" אدא#" אدא#" אد���������������وא	�! ���وא	�����وא	�! ���وא	�����وא	�! ���وא	��������وא	�! ���وא	�
	��
	��
	��
�%����א�����א�����א�����א���������אدא��אدא��אدא��אدא������	$��	��%�$��	��%�$��	��%�$��	������
%��"������وא�)'&�%وא�)'&�%وא�)'&�%وא�)'&
�"��א	.
�"��א	.
�"��א	.
�%����و�-ً�و�-ً�و�-ً�و�-ً�����א	.)*+��%�)*+��%�)*+��%��2018WWWWISO30401????E�K????����א	 و	��א	 و	��א	 و	��א	 و	������א	-��'��א	-��'��א	-��'��א	-��'������א��א/��א��א/��א��א/��א��א/��������+*( �

 �P�� �	א�c�*'<�P�� �	א�c�*'<�P�� �	א�c�*'<�P�� �	א�c�*'<WWWW 

 B��)&;�\*"�P�� �	א���mO
�����و�4� ���70�٪
���א%�א	!�*	30�٪�f4���*��	א�%#�!*	W���F���	و�ش�א�–��%�-*��
����-;E  

 �����	א�%��	������Yאن���L �	�8ق� 
��–��Lد��א	-��8���–א�� J�������	4.��א�����O?K 

 �����4� WWWWא	�Yא���א	���4א	�Yא���א	���4א	�Yא���א	���4א	�Yא���א	�

 א� د����Kא#	�vאم�����5���Yא	� �
 %#א�wق�אU`א�������Hא�
�Kא_ �
 وא��א���*�'g�5|���א���	��ش����-
�Kא	 �
 �O��x��و� �א�vB*���و��	א��*�'gא�\*"����INאK� �
 ��"��wא��+�;g�5�%א��Kא	���ون���oא}��" �
 ����	و����א� -"�����B����	و����א� -"�����B����	و����א� -"�����B����	و����א� -"�����BWWWW 

 '	ل����"- �אUV����� �n�	א�F29� J31�z+&`�2022אK�E� �
 ����	ن�"- �و����א�A4����	ن�"- �و����א�A4����	ن�"- �و����א�A4����	ن�"- �و����א�A4WWWW� �� �� �� �
 ���	אن��'��- �و����א�L �	�8ق� 
��–��Lد��א	-��8���–א�� J�������	4.��א�����O?K� �
 ���	א��������אn�#'�م�א����	א��������אn�#'�م�א����	א��������אn�#'�م�א����	א��������אn�#م�א�'� 

����א	�א� ��C4א	 ول�א	�����������������������������800��*	�7A��4<�#دو�����	ول�א 	א�C4� א��	א������*	�7A��4<�#دو�����	ول�א 	א�C4� א��	א������*	�7A��4<�#دو�����	ول�א 	א�C4� א��	א������*	�7A��4<�#دوKKKK 

 ��	��WWWWא'*��cא	& אد��(���4" �"- �א	�������� [�א	+�ق�א	��	��א'*��cא	& אد��(���4" �"- �א	�������� [�א	+�ق�א	��	��א'*��cא	& אد��(���4" �"- �א	�������� [�א	+�ق�א	��	��א'*��cא	& אد��(���4" �"- �א	�������� [�א	+�ق�א	� J� J� J� J 

 �d� 	4-(�ل�א����� �
 ًא -;� �
 ����s�\*�������و$�
��cא�&��\*"�\A
�W� 

�
�� א	(
��א	���\�א#���-\�א	 و� 9'��א	( �
�

�אن���ع�א	(" � ��Uس���9��ع �א���د[ ����א�+��–"� ��4 אن Jص� Kc� W541�� �F11728א���د[ E� ��8��4.��–א	- ����O?

 א	�����

�"���وא	�-���zوא	�� �C 9'��א�&��� 
����א	������	*�
����א	.
�א� �
 ARAIEGCX א	&�����$�د

c�1017165210010101 ����א�& 

IBAN� �EG410057004001017165210010101 
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Arab African international Bank Bank Name 

St No. 9 Maadi Palace Building – Station Sq . – P.O . 

Box : 541 Maadi – ( 11728 ) Cairo – Egypt . 

Bank address 

ARAB INDUSTRIAL DEVELOPMENT 

STANDARDIZATION AND MINING ORGANIZATION 
Account Name  

ARAIEGCX Swift Code 

1017165210010101 Account Number 
EG410057004001017165210010101 IBAN 

��~�!*4��~�!*4��~�!*4��~�!*4�W�W�W�W� �� �� �� �
1KKKK �\���c���$��������א	�����+��*	�F��n	ن�א�Aאن���\*"���	�
���Mא	��B� "�4��)��%�Owא�%�!���Bو/�ل��\���c���$��������א	�����+��*	�F��n	ن�א�Aאن���\*"���	�
���Mא	��B� "�4��)��%�Owא�%�!���Bو/�ل��\���c���$��������א	�����+��*	�F��n	ن�א�Aאن���\*"���	�
���Mא	��B� "�4��)��%�Owא�%�!���Bو/�ل��\���c���$��������א	�����+��*	�F��n	ن�א�Aאن���\*"���	�
���Mא	��B� "�4��)��%�Owא�%�!���Bو/�ل�
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 الإسم   
……………………...……………………….………………………………………………………  

   

  الوظيفة  ……………………...……………………….………………………………………………………  

   

 اسم  الجهة  ……………………...……………………….………………………………………………………  

    

  الدولة : ..........................  المدينة ............................  ب . ص   العنوان البريدي............................ :  

   

 العمل هاتف  ……………………...……………………….………………………………………………………  

   

 نقال  هاتف  ……………………...……………………….………………………………………………………  

   

  فاكس  ……………………...……………………….………………………………………………………  

   

  البريد الإلكتروني  ……………………...……………………….………………………………………………………  

  � �

 نقداً                             شيك مقبول الدفع      ��������������������تحويل        طريقة السداد                    
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